
การดำเนินการเรื่องร้องเรียนผ่านศูนย์ดำรงธรรมประจำปี ประจำปี 2564 

เรื่องร้องเรียน วันที่รับเรื่องร้องเรียน/
ดำเนินการแล้วเสร็จ 

ผลการดำเนินการ รูปภาพการดำเนินการ 

ตรวจสอบการบริหารจัดการเกี่ยวกับ
น้ำประปาหมู่ที่ 12  
 
รอ้งเรียนเรียนผ่านสำนักงานปลัดสำนัก
นายกรัฐมนตรี (1111) แจ้งมายังศูนย์
ดำรงธรรมจังหวัดสุราษฎร์ธานี 

วันที่ 1 เมษายน 2564 
 
ดำเนินการแล้วเสร็จ 
วันที่ 28 มิถุนายน 2564 

วันที่ 1 ,2 และ 7 เมษายน 2564 เจ้าหน้าที่
องค์การบริหารส่วนตำบลคันธุลี และผู้นำในท้องที่
ได้ลงพบกับผู้ถูกร้องเรียน เพ่ือตรวจสอบตามคำ
กล่าวร้อง และสอบถามปัญหาจากชาวบ้านผู้ใช้น้ำ 
ตรวจสอบบัญชีการบริหารกิจการน้ำประปาแล้ว 
วันที่ 16 เมษายน 2564 ส่งเอกสารรายละเอียด
ทั้งหมดรายงานไปยังศูนย์ดำรงธรรมจังหวัด               
สุราษฎร์ธานีให้เพ่ือพิจารณา และทาง
คณะกรรมการหมู่บ้านได้มีมติขอส่งคืนประปา
ให้กับทางองค์การบริหารส่วนตำบลคันธุลีเป็น
ผู้บริหารจัดการ โดยสภาองค์การบริหารส่วนตำบล
ฯ มีมติรับคืน 
วันที่ 28 มิถุนายน 2564 คณะกรรมหมู่บ้านได้มี
หนังสือแจ้งขอส่งคืนระบบประปาหมู่บ้าน 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


